
Die Teilnahmebedingungen zur KRONEHIT QUIZ SHOW: 
 

Wann wird die „KRONEHIT Quiz Show“ ausgestrahlt und wie kann man teilnehmen? 

Die „KRONEHIT Quiz Show“ wird jeden Mittwoch von 21:00 Uhr bis 22:00 Uhr bei KRONEHIT ausgestrahlt.  
Ein/e Moderator/in führt durch die jeweilige Sendung und erklärt ausführlich das aktuelle Spiel sowie die 
Spiel- und Mitmachregeln. In jeder Sendung können bis zu mehrere 1000 Euro ausgespielt werden. 
 
Es besteht die Möglichkeit, live im Studio per Telefonanruf unter der Rufnummer  

 

0901 050 323 (0,50€/Anruf) 

mit zu rätseln. 

Als Zuhörer haben Sie verschiedene Möglichkeiten, interaktiv bei den Sendungen mitzumachen. Zurzeit 
besteht die Möglichkeit zur Teilnahme aus dem Mobil- und Festnetz. 
Mit der Teilnahme an der Sendung „KRONEHIT Quiz Show“ erklärt sich der Teilnehmer mit den 
Teilnahmebedingungen einverstanden.  

Wer darf an der „KRONEHIT Quiz Show“ teilnehmen? 

An der „KRONEHIT Quiz Show“ dürfen grundsätzlich alle volljährigen Menschen teilnehmen.  
Wichtig: Minderjährige dürfen nicht an der „KRONEHIT Quiz Show“ teilnehmen!  Alle Menschen unter 18 
Jahren sind auch nicht gewinnberechtigt, das heißt, es werden keine Gewinne an unter 18jährige ausbezahlt! 
Mitarbeiter und ehemalige Mitarbeiter von mass response und deren Angehörige als auch alle Mitarbeiter 
von Unternehmen, die mit mass response im direkten oder indirekten Wettbewerb stehen sowie deren 
Angehörige sind ebenfalls von der Teilnahme ausgeschlossen wie auch Mitarbeiter und deren Angehörige 
von KRONEHIT und aller verbundenen Unternehmen.  
Zur Wahrung der Chancengleichheit sind darüber hinaus solche Anrufer von der Teilnahme ausgeschlossen, 
die durch unlautere Mittel (insbesondere Powerdialer, computergestützte Wählerprogramme usw.) die 
Teilnahme manipulieren, um sich einen unrechtmäßigen Vorteil gegenüber anderen Mitspielern zu 
verschaffen. 

Ein paar allgemeine Informationen zur „KRONEHIT Quiz Show“!  
  
Haben Sie Fragen zu den Spielen oder zu Ihrem Gewinn?  
Wenn ja, dann hinterlassen Sie bei unserer Servicehotline unter 0820 200 411 (0,14 €/ Min. aus Österreich) 
nach dem Signalton bitte Ihre Nachricht, Ihren Namen und Ihre Telefonnummer, damit einer unserer 
Servicemitarbeiter Sie so bald wie möglich zurückrufen kann.  
Oder senden Sie uns ein E-Mail an: redaktion-quiz@massresponse.com 
Achten Sie bitte immer auf Ihr Telefonierverhalten!  Manche Menschen haben Ihr Telefonierverhalten nicht 
immer unter Kontrolle, so dass ihnen außergewöhnlich hohe Telefongebühren vom jeweiligen Netzbetreiber 
in Rechnung gestellt werden. Solche hohe Kosten können durch dauerhaftes Anwählen von 
Sonderrufnummern entstehen. Bitte beachten Sie auch an dieser Stelle, dass ein Anruf noch keine Garantie 
ist, in die Sendung zu kommen! Unser Tipp: Setzen Sie sich doch selbst ein Limit bezüglich Ihrer Anrufe! 
 
Unsere Spiele werden in der Regel direkt nach Ablauf des Spiels aufgelöst. Von diesem Grundsatz kann aus 
Gründen redaktioneller Gestaltung abgewichen werden, wobei die Auflösung dann spätestens bis zum Ende 
der jeweiligen Sendung erfolgt. Die Einspielung von Geräuschen oder Countdowns dienen der Dramaturgie 
der Sendung und müssen keinen Einfluss auf die Gewinnchancen haben. Wir bringen gerne Spannung in 
unsere Sendung, lassen Sie sich davon aber nicht unter Zeitdruck setzen. 
Bei manchen unserer Spiele haben Sie als Zuhörer die Möglichkeit, Wort- oder Buchstabenrätsel zu lösen. 
Lösungen oder Lösungsversuche unserer Zuhörer, die trotz ihrer (formalen) Übereinstimmung mit der 
Quizaufgabe einen rassistischen, obszönen, gewaltverherrlichenden oder rechtswidrigen Inhalt haben oder 
solche, die die religiösen Überzeugungen einzelner Zuschauer verletzen könnten, werden von uns nicht 
akzeptiert und berechtigen nicht zu einem Gewinn. 
Bei Fragen oder Anliegen haben Sie die Möglichkeit, sich an unsere Zuschauerredaktion zu wenden. 
 
Die bei der „KRONEHIT Quiz Show“ eingesetzte IVR-Technik ist SAS70 geprüft. 
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Welche Spielevarianten gibt es bei der „KRONEHIT Quiz Show“? 

Jeder Anruf oder Anrufversuch kostet 0,50 EUR. Hören Sie ein Besetztzeichen, was in den seltensten Fällen 
passiert, wird der Anruf nicht verrechnet. 
Wir wollen bei der „Kronehit Quiz Show“ spannende und abwechslungsreiche Spiele anbieten. Deswegen gibt 
es verschiedene Spielvarianten. Wie diese funktionieren, können Sie hier nachlesen:  
 
- Spielevariante „Schnellraterunde“  
- Spielevariante „Hot Button“  
- Spielevariante „Leitungsmodus“  
- Spielevariante „Money-Line“  
- Das „Jackpotspiel“ 

 
Wie funktioniert die Spielevariante „Schnellraterunde“? 

Bei der sogenannten „Schnellraterunde“ wird der Zeitpunkt zufällig bestimmt, wann ein Anrufer ins Studio 
durchgestellt wird. Der Anrufer wird unverzüglich vom System vollkommen automatisiert ins Studio 
weitergeleitet und dort ohne Vorauswahl durch beispielsweise ein Call Center auf Sendung gestellt.    

Wie funktioniert die Spielevariante „Hot Button“? 

Im „Hot-Button-Modus“ wird nach Auslösen eines technischen Mechanismus zu einem beliebigen Zeitpunkt, 
innerhalb eines vorgegebenen Zeitfensters, ein Anrufer ausgewählt, der gerade in diesem Moment anruft. 
Dieser wird unmittelbar ins Studio gestellt und kann dort das Rätsel direkt lösen.   

Wie funktioniert die Spielvariante „Leitungsmodus“?    

Im „Leitungsmodus“ muss eine der durch den Moderator kommunizierte(n) Gewinnleitung(en) erreicht 
werden. Bitte beachten Sie, dass dies aber auch schon mit einem einzigen Anruf möglich ist.  
Trifft ein Anrufer eine der ausgelobten Leitungen im richtigen Moment, wird er direkt und unmittelbar in die 
Sendung gestellt und gewinnt bei richtiger Beantwortung den jeweils ausgelobten Betrag.  

Wie funktioniert die Spielvariante „Money-Line"? 

Im „Money-Line-Modus“ muss eine der durch den Moderator kommunizierte(n) Geld-Leitung(en) erreicht 
werden. Bitte beachten Sie, dass dies aber auch schon mit einem einzigen Anruf möglich ist.  
Trifft ein Anrufer eine der ausgelobten Leitungen im richtigen Moment, wird er direkt und unmittelbar in die 
Sendung gestellt und gewinnt bei richtiger Beantwortung den jeweils ausgelobten Betrag.  

Wie funktioniert das „Jackpotspiel"? 
 
Wenn in einer Sendung oder einer Spielrunde ein Jackpot ausgelobt wird, hat der Teilnehmer, der ein Spiel 
richtig und live im Studio gelöst hat, anschließend die Möglichkeit unseren Jackpot zu knacken. Je nach 
Jackpotprinzip, kann der Teilnehmer den ausgelobten Jackpotbetrag zusätzlich gewinnen – wichtig dabei: 
der vorangegangene Fixbetrag steht dem Teilnehmer in jedem Fall zu!  

Spielsystematik: 

Jedes Spiel ist in der Regel in zwei Sessionen unterteilt. 
Im ersten Teil geht es darum, eine Problemstellung durch Wissen und/oder Geschicklichkeit zu lösen. Für die 
erfolgreiche Lösung dieser Problemstellung gibt es einen garantierten Geldbetrag, der während dieser 
Phase meist zu hören ist. Danach hat der Gewinner des garantierten Geldbetrages die Möglichkeit, beim 
Jackpot-Spiel mitzumachen und den ausgelobten Jackpotbetrag zu gewinnen. 
Sollte der Gewinner es nicht schaffen, den Jackpot zu knacken, so erhält der Gewinner ausschließlich den 
garantierten Gewinnbetrag aus der ersten Session. 

Wichtiger Hinweis: Gewinnauszahlungen erfolgen ausschließlich per Überweisung auf ein Österreichisches 
Bankkonto. 

 

Was passiert, wenn ich gewonnen habe? 
 
Bitte denken Sie daran: Es werden keine Gewinne an Minderjährige ausgeschüttet!  



Nachdem Sie bei uns gewonnen haben, nimmt ein Mitarbeiter unserer Gewinnerredaktion Ihre Daten sofort 
oder nach der Sendung auf. In den darauffolgenden Tagen wird der Gewinnerbrief von der 
Gewinnerredaktion bearbeitet, gedruckt und sogleich auch an Sie versendet. Es kann in manchen Fällen bis 
zu 14 Tage dauern, bis Sie Ihren Gewinnerbrief erhalten. Sobald das vollständig ausgefüllte 
Gewinnanschreiben bei uns eingetroffen ist, werden die Daten überprüft und die Überweisung des Gewinns 
in den nächsten Tagen veranlasst. Es werden ca. 5 Werktage gerechnet, bis die Überweisung auf dem 
Gewinnerkonto aufscheint. Wenn wir jedoch nach ca. 3 Wochen keine Antwort von unseren Gewinnern 
erhalten wird ein Erinnerungsbrief verschickt. Falls sich ein Gewinner bei Nichterhalt seines Gewinnes nicht 
innerhalb von 6 Monaten bei uns meldet, verfällt der Gewinnanspruch.  
Wir weisen darauf hin, dass wir in keinem Zusammenhang mit unaufgefordert zugesandten 
Gewinnbenachrichtigungen oder Anrufen stehen, die den Empfänger dazu auffordern, einen Gewinn durch 
Rückruf einer kostenpflichtigen Rufnummer (z.B. einer 0900-Rufnummer) zu bestätigen. Bitte ignorieren 
Sie solche Aufforderungen, da diese ansonsten erhebliche Telefonkosten verursachen können.  
 


